LIFE (SOFT)
SKILLS

Dimostra le competenze
del XXl secolo con

Cambridge
Personal Styles
Questionnaire

« 2
® -+ @
g S

EINSTEINWEEB




L'abilita cognitiva

predice cio che una persona puo fare,
mentre la personalita, di solito,
riflette cio che faranno.

Fhuram e Chamorro Premuzic, 2004



Le Soft Skills

Al contrario delle hard skills, non sono immediatamente
osservabili e misurabili, in quanto determinano
le caratteristiche intrinseche della persona:

® il talento

® |a capacita di interazione

® Ja personalita

® j/ problem solving

® /‘attitudine al lavoro di gruppo

® Jo spirito di iniziativa

Hard e Soft Skills non contribuiscono in ugual modo
a determinare una performance di successo.

Numerosi studi evidenziano che il successo a lungo termine nel
lavoro dipende per il 70-80% dalle capacita individuali e per il
20-30% da capacita tecniche.

Fonte SIRD - Societa Italiana di Ricerca Didattica



L'insegnante deve insegnare,
ma per farlo serve una capacita empatica
e comunicativa, la fascinazione.

Se non apri il cuore,
non apri nemmeno la testa delle persone.

Gli insegnanti dovrebbero essere sottoposti
a un lest di personalita che valuti questi tratti.

Umberto Galimberti

ASNOR - Associazione Nazionale Orientatori, unico ente che
si occupa di orientamento ad essere accreditato dal MIUR,
introduce CPSQ nei programmi di formazione per docenti.



Indicazioni nazionali per il curricolo:

“Le competenze sviluppate nell’ambito delle singole
discipline concorrono a loro volta alla promozione di
competenze piti ampie e trasversali”.

PCTO e Cambridge: un incontro possibile

Le competenze trasversali rappresentano l'obiettivo primario dei PCTO.
Cambridge Assessment ha ideato un test sugli stili personali cosi durante la

propria esperienza scolastica, anche ai fini dell'orientamento, & bene proporre
agli studenti un bilancio delle proprie competenze personali per renderli
consapevoli di quanto si € pronti ad affrontare ulteriori studi o entrare nel
mondo del lavoro.

Recommendation of the
European Parliament

and of the Council on key competences
for Lifelong Learning



Come si misurano
le Soft Skills?

Dopo 80 anni e piu di ricerca emerge un ampio
consenso su una classificazione dei tratti della
personalita chiamata Big Five che individua in cinque
fattori principali le differenze individuali.

Trial internazionale con CPSQ,

4.000+ studenti in oltre 4 anni,

hanno dimostrato come i fattori di:

coscienziosita, apertura mentale, resilienza,
auto-determinazione, ecc., hanno un effetto positivo
sull'apprendimento, sulla scelta dei percorsi di studio,
sull’'accesso al mondo del lavoro,

sulla cittadinanza attiva e sul senso civico.



Le “Five Factor”

[l modello Big Five, o OCEAN, é uno dei pit famosi
nello studio della personalita.

Nel OCEAN Model 1a personalita é rappresentata

in cinque tratti indipendenti:

Openness, Conscientiousness, Extraversion, Agreeableness e Emotional Stability

Openness \ Apertura a nuove esperienze

® Partecipazione attiva
® Mentalita aperta e creativa

Conscientiousness \ Coscienziosita

® Concentrazione sul risultato
® Autocontrollo
® Organizzato e rispettoso delle regole sociali

Extraversion \ Estroversione

® Socievole, empatico
® Cautela, dinamico

Agreeableness \ Piacevolezza

® Altruista
® Cooperazione
® Responsabilita sociale

Emotional Stability \ Stabilita emotiva

® Resiliente
® Tolleranza dello stress
® (Controllo emotivo




CPSQ

Cambridge

Personal Styles Questionnaire
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EINSTEINWEB is an authorised CPSQ Agent

Cos’é il CPSQ?

[| Cambridge Personal Styles Questionnaire® (CPSQ)

é un test online, basato su un efficace studio degli stili della personalita

e rigorosamente sviluppato per il settore educational.

CPSQ valuta competenze non-cognitive, esamina atteggiamenti,

emozioni e comportamenti che possono contribuire alla partecipazione attiva
all'istruzione e al progresso dello studente.
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164 domande suddivise in 41 sezioni
Il candidato riceve tramite email istruzioni
e link di accesso al Test

Durata prevista 30 (max 45) minuti

Risultati immediati con
Report Individuali e /o di Gruppo

Raccomandato il BT CEFR level”
of English (abilita di Rif. Reading)

Adatto a studenti da anni 14+
(versione for Schools)



Test di valutazione della personalita
Supporta il principio dell'Intelligenza Emotiva.
Verifica come le persone affrontano i compiti

e interagiscono con gli altri.
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Test on line
Quando e dove vuoi, utilizzando PC, tablet o cellulare

Identificare il potenziale
Valorizzare il CV, incoraggia la riflessione (anche di gruppo)
e aumenta la consapevolezza di sé.

Report - Life Compentencies Framework
Classifica i punti di forza e miglioramento
dei diversi stili comportamentali.

Indicatore preliminare delle esigenze di sviluppo

dello studente
Supporta i docenti nel definire un programma formativo
per favorire la crescita personale.

O & BE

Sviluppato e promosso da Cambridge Assessment
Dipartimento di Admissions Testing dell'Universita di Cambridge
in collaborazione con Organizzazioni Educative in tutto il mondo.
I nostri test forniscono una misurazione corretta delle abilita
e delle attitudini dei candidati.

“E stato affascinante scoprire come
CPSQ abbia messo in evidenza i tratti
personali degli studenti

] Cambridge Assessment in tempi cosi brevi”
Admissions Testing

Luigi Vanvitelli

EINSTEINWEB is an authorised CPSQ Agent



Thinking
Curiosita intellettuale e apertura mentale.
Elementi base del pensiero critico e del problem solving.

Study

Coscienziosita, motivazione verso gli obiettivi
e capacita di autogestione,

abilita che supportano il successo accademico.

Coping
Resilienza alle sfide, controllo emotivo
e adattabilita alle esigenze stressanti

Communication
Interazioni personali e

Gli studi hanno evidenziato quanto stili di comunicazione in differenti contesti.

i "personal styles" e le Soft Skills

siano predittive di successo Collaboration
nell'istruzione alla pari Approccio al lavoro di gruppo,
delle capacita mentali generali. abilita necessaria in ambito accademico e lavorativo.

Cosa valuta
il test?

Per comprendere come i comportamenti e lo stile personale
degli studenti possano influenzare la loro partecipazione
all'apprendimento, le risposte al questionario sono
interpretate sulla base di cinque aree di competenze:
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I criteri
di valutazione

Nelle competenze di Thinking, Study e Coping si
ottiene un punteggio da1a 5. Maggiore ¢ il punteggio,
pit alta la probabilita che i comportamenti attuali
siano efficaci per lo sviluppo personale.

Per ciascuna competenza saranno descritti:
Positive Points, Neutral Points e Points to Improve.

Communication e Collaboration sono due
competenze che stabiliscono e alimentano le relazioni.

Queste aree di competenza non ottengono uno score
perché tutti gli stili interpersonali hanno punti di forza
e svantaggi pertanto, un punteggio alto non
indicherebbe necessariamente un comportamento
migliore.

[l Report fornisce, quindi, un feedback personalizzato
illustrando le caratteristiche di ciascun
comportamento.

| benefici dello sviluppo di uno stile interpersonale
rispetto ad un altro dipenderanno dal contesto
educativo e dai futuri interessi di carriera

Test Format: Rate e Rank

- Seleziona in che misura le domande,
presentate in gruppi di quattro,
corrispondono a cio che fai da
“Strongly Agree” a “Strongly Disagreé”.

- Classifica scelte da “More like me” a
“Less like me” se due o pill risposte
sono identiche.




"Le Soft Skills trovano
collocazione
nel Curriculum Vitae
formato Europeo



Distinguish Yourself
Come inserire CPSQ nel CV

Aggiungi valore al Curriculum Vitae con CPSQ nella
sezione dedicata alle Capacita Personali, Competenze
Organizzative e Relazionali.

[l Report online classifica attitudini e stili di pensiero
cosi da distinguersi da curricula con competenze
“autodichiarate”.

%UFOPGSS Curriculum Vitae e

CAPACITA' PERSONALI L]

Prma inguae  kehano

Alre ingualke COMPRENSIONE ESFRESSIONE SCAITTURA
Ascalto Lettura Interazione Orale | Produzione Orale
English B2 B2 B2 B2 B2
Certificazione Cambridg - First Certificate in English

Competenze Informatiche  ECDL - PATENTE EUROPEA DEL COMPUTER, EIPASS, ...

Capacitd e Competenze CPSQ - Cambridge Personal Styles Questionnaire
Organizzative e Relazionall (View Test Report - https://cpsq.cambridg org.uk/respondent)

78 Cambridge Assessment
Admissions Testing

EINSTEINWEB is an authorised CPSQ Agent




Company
Profile

EINSTEINWEB, fondata nel 2002, & Agente
autorizzato CPSQ Cambridge Assessment
Admissions Testing e Centro Esami ufficiale
Cambridge Assessment English.

Solution Provider in ambito educational, opera
con certificazione ISO9001 nel rispetto di
standard di qualita.

Ideatore e promotore del Progetto ILTE -
Improves Life Through Education® collabora con
Partner Centre qualificati con la chiara finalita di
contribuire attivamente alla diffusione delle
competenze linguistiche e trasversali in linea con
le indicazioni del M.L.LU.R. e della Commissione
Europea Cultura e Istruzione.

Partner Centre

Iniziativa ad invito rivolta ad Istituti Scolastici e
Enti di Formazione, in possesso dei requisiti
richiesti in termini di risorse umane, didattiche e
strutturali tali da soddisfare un alto livello
qualitativo dell'offerta formativa e di
orientamento.

La partecipazione al programma caratterizza il
proprio Istituto come un’organizzazione
innovativa, leader nel settore della formazione e
valutazione delle competenze.




"lf you can’t

measure it,
you can’t
manage it!
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